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Mobiliteitsbrief
oktober 2011voor een duurzaam lokaal mobiliteitsbeleid

Winterdienst
Eind oktober staan lokale overheden en AWV weer paraat 
met hun winterdienst.  In dit nummer krijgt u tips om zout 
te besparen en merkt u hoe belangrijk een goed winterplan 
en prioritair plan is. Voor die planning is het niet alleen 
belangrijk om rekening te houden met fi etsers en openbaar 
vervoer, ook de communicatie naar de burger mag niet 
ontbreken. 

Zout sparen door automatische 
aansturing van zoutstrooiers
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Er kan dus heel wat zout bespaard worden?
“Inderdaad. De automatische instelling van 
de strooibreedte zorgt ervoor dat er geen 
smeltmiddel verloren gaat in bermen. Dit 
heeft overigens niet enkel een positieve 
invloed op het smeltmiddelenverbruik, maar 
zorgt er ook voor dat planten en bomen 
minder snel beschadigd worden door te veel 
zout dat in bermen en plantvakken beland.” 

Zijn er nog voordelen aan automatisch 
strooien?
“Een ander groot voordeel is dat de bestuur­
der geen handmatige instellingen meer moet 
doen tijdens het rijden, wat de verkeersvei­
ligheid bevordert.” 
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Sinds enkele jaren werkt het Agentschap Wegen en Verkeer (AWV) met 
automatisch aangestuurde zoutstrooiers. Na de update van oudere 
zoutstrooiers beschikt AWV over 180 zoutstrooiers die automatisch 
aangestuurd kunnen worden en voorzien zijn van een routebegeleiding 
voor de chauffeur.  

“Bij een preventieve 
strooibeurt is er min-
der zout nodig dan bij 
een curatieve strooi-
beurt. Toch wordt 
er vaak evenveel 
gestrooid.”

Ilse Luypaerts, communicatie-
verantwoordelijke AWV
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Is automatisch strooien ook aangewezen 
voor gemeenten?
“Jazeker. Er zijn al gemeenten die zo’n toe­
stel hebben, maar ze zijn nog in de minder­
heid. De aankoop van zo’n toestel is wel een 
investering, maar dat betaalt zichzelf terug, 
op korte of lange termijn afhankelijk van de 
inzet van het toestel. Er wordt immers veel 
minder zout verspild. Daarnaast moeten we 
niet alleen kijken naar de investering op zich 
en de reductie van zoutverbruik, ook de kost 
om schade aan bomen en planten te herstel­
len door een verkeerde instelling van de 
strooibreedte kan hiermee beperkt worden.”

Waarom is AWV overgestapt op automa-
tisch strooien?
Ilse Luypaerts, communicatieverantwoordelij­
ke AWV: “Het Agentschap Wegen en Verkeer 
voert al enkele jaren tests uit met het auto­
matisch strooien in enkele pilootdistricten. 
Door de voorbije strenge winters, die gepaard 
gingen met een zouttekort, hebben we dit 
systeem versneld ingevoerd in de andere 
districten om in de toekomst zuiniger met het 
beschikbare zout om te gaan. Na de opname 
van het strooitraject geeft het programma een 
nauwkeurige berekening van de hoeveelheid 
zout die nodig is om het volledige traject te 
strooien. Alleen al met die kennis slagen we 
erin om veel zout te besparen omdat we min­
der zout meegeven met de aannemer die voor 
ons de strooiactiviteiten uitvoert.”

Automatische zoutstrooier
Door het strooitraject op voorhand in te rijden met 
behulp van een simulatiekoffer, en alle gegevens over 
strooibreedte en concentratie aan smeltmiddel te linken 
aan gps-coördinaten wordt een route gecreëerd. 
Hierna wordt het opgenomen strooitraject ingeladen in de 
Autologic module (zie foto). 
Deze module begeleidt de chauffeur in zijn strooitraject 
d.m.v. een routebegeleiding. De module bepaalt ook 
automatisch de strooibreedte van de zoutstrooier en de 
concentratie aan smeltmiddel.



Vragen & antwoorden  
over de winterdienst
In de loop van oktober organiseerden het Agentschap Wegen 
en Verkeer en de Vlaamse Stichting Verkeerskunde een aantal 
infosessies over de winterdienst. Daar werd ruim de tijd uitgetrokken 
voor vragen van lokale besturen. Op deze pagina leest u een aantal 
vragen en antwoorden uit de sessies.

Informatiesessies

Waar kan een gemeente terecht voor een 
betrouwbare weersvoorspelling? 
Onder meer op de gratis website www.bui­
enradar.nl of via de betalende dienst meteo­
services, die meer voorspellingen op maat 
aanlevert. 

Beschouwt AWV fietspaden als prioritair? 
Voor AWV zijn in eerste instantie de auto­
snelwegen prioritair en in tweede instantie 
de gewestwegen. Omdat AWV zelf geen 
materieel ter beschikking heeft, moet zij wer­
ken met aannemers die zelf geschikt mate­
rieel hebben om fietspaden te ruimen en te 
strooien. Daarbij is gladheidbestrijding op 
fietspaden niet gemakkelijk door het uitblij­
ven van veel en zwaar verkeer. Daarentegen 
denken we dat gemeenten in het bezit van 
kleine borstelwagens veel beter materieel 
hebben om efficiënt aan gladheidbestrijding 
te doen op fietspaden. Eventueel moet geke­
ken worden hoe we in de toekomst kunnen 
samenwerken.

Kan een burger die slipt op een glad weg-
dek de wegbeheerder aansprakelijk stel-
len omdat deze niet strooide?
De veiligheidsverplichting die op de overheid 
rust is een inspanningsverbintenis, geen 
resultaatsverbintenis. Dit betekent dat van 

de wegbeheerder niet wordt verwacht dat 
de weg op elk ogenblik volledig vrij is van 
sneeuw en ijzel. Op de weggebruiker rust in 
de eerste plaats de verplichting om zijn rijge­
drag aan te passen aan de staat van de weg 
en aan de weersomstandigheden.
Het feit dat een weg glad wordt bij ijzel en 
sneeuw is het gevolg van een natuurlijk feno­
meen. Dit heeft tot gevolg dat een gladde 
weg niet kan beschouwd worden als een 
gebrekkige zaak die de aansprakelijkheid 
van de bewaarder van de weg in het gedrang 
brengt. De wegbeheerder moet enkel kun­
nen aantonen dat hij alle redelijke inspan­
ningen leverde om aan de rechtmatige ver­
wachtingen van de weggebruiker te voldoen. 
Wanneer sprake is van extreme  weersom­
standigheden met zoutschaarste tot gevolg, 
is het opstellen van een weloverwogen  prio­
ritair strooiplan gerechtvaardigd. 

Wanneer dit prioritair strooiplan duidelijk 
naar de burgers wordt gecommuniceerd, 
wordt het voor hen moeilijk om aan te tonen 
dat ze in hun redelijke verwachtingen zijn 
geschonden.

Hoe lang op voorhand kan men preven-
tief strooien met pekel?
De richtlijn is om zo kort mogelijk voor het 

glad wordt te strooien. Aangezien de tra­
jecten bij AWV opgemaakt zijn zodat het 
afrijden ongeveer 2 uur in beslag neemt, 
rekent AWV 3 uur voor het optreden van de 
gladheid zodat niet te veel zout vooraf wordt 
weggereden.

Hoe communiceer ik best naar de bur-
gers rond het al dan niet strooien van 
bepaalde wijken? 
Communiceer zo eerlijk en zo duidelijk 
mogelijk. Maak het prioritair strooiplan via zo 
veel mogelijk kanalen bekend. Maak daarbij 
ook duidelijk waarom sommige straten niet 
gestrooid worden. Enerzijds om te garande­
ren dat andere plaatsen wel gestrooid kun­
nen worden. Anderzijds heeft het ook weinig 
zin om sommige woonstraten te strooien 
omdat er te weinig verkeer rijdt om het zout 
te laten inwerken, wat dus neerkomt op zout­
verspilling en een onnodige belasting van het 
milieu. Burgers die correct zijn ingelicht, zul­
len meer begrip opbrengen voor beslissingen 
van het bestuur. 

Meer vragen en antwoorden uit de infosessies en 
andere informatie over de winterdienst voor lokale 
besturen vindt u op winterdienst.wegenenverkeer.
be. Een login en paswoord zijn aan te vragen bij het 
provinciebestuur.

Wat is het verschil tussen een winterplan en 
een prioritair strooiplan? 
Een winterplan is een beschrijving van de verschillende strooiroutes van de wegen in eigen 
beheer, inclusief de fietspaden. 
Een prioritair strooiplan beschrijft welke locaties en wegen voorrang krijgen bij het strooien 
in geval van hevige sneeuwval of zoutschaarste. Bepaalde plaatsen moeten altijd bereikbaar 
blijven, zoals het gemeentehuis, politie en brandweer, ziekenhuizen, rusthuizen en scholen. 
Als er geen prioritair plan is, bestaat het risico dat daar niet gestrooid wordt en op andere – 
minder belangrijke – plaatsen wel. Bij het uittekenen van een prioritair strooiplan houdt men 
best ook rekening met de routes van het openbaar vervoer. In extreem winterse omstandig­
heden kan het openbaar vervoer immers een veilig alternatief zijn voor fietsers en automobi­
listen.

Communiceer het winterplan en het prioritair strooiplan ook naar de bevolking. Wie op voor­
hand weet dat zijn straat niet gestrooid wordt, zal dat makkelijker aanvaarden. Door de con­
text te benadrukken (zoals het belang van strooien aan ziekenhuizen) vergroot het draagvlak 
voor de beslissingen.

AWV optimaliseerde de prioritaire strooiplannen na de 
ervaringen van de voorbije jaren. Bij extreme winterse 
omstandigheden worden de belangrijkste wegen eerst 
vrijgemaakt, nadien de overige gewestwegen. In geval 
van zoutschaarste beperken de strooiactiviteiten van 
het agentschap zich tot de prioritaire strooiroutes. Alle 
andere gewestwegen worden niet gestrooid. De priori-
taire routes zijn consulteerbaar op www.wegenenver-
keer.be (winterdienst)



Eeklo “We willen absoluut een zouttekort 
vermijden”
“Sinds vorig jaar strooien we niet meer automatisch op ons volledig grondgebied. 
Onder meer daardoor proberen we het probleem van zouttekort te vermijden.” 
Dat zegt Heidi Steenbeke, Technische Coördinator in Eeklo.

langer per defi nitie het volledige grondgebied. 
Het is belangrijk dat we de prioritaire wegen 
steeds kunnen blijven strooien. Als we van in 
het begin gul met het zout omspringen zoals 
in het verleden, is de kans groter dat we op 
het einde te kort komen.” 
Het strooiplan met de verschillende fases 
wordt in november uitgebreid gecommuni­
ceerd via het stedelijk infoblad. 

Zelf pekel maken
In Eeklo komen ongeveer 9.000 leerlingen 
naar school, velen met de fi ets. Het bestuur 

“De weersvoor-
spellingen via 
Meteoservices zijn 
een grote hulp.” 

Hilde Steenbeke, 
Technisch Coördinator 
Eeklo
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besliste om vanaf dit jaar de fi etspaden te 
pekelen voor een optimale veiligheid. De stad 
kocht daarvoor een pekelinstallatie aan die op 
een kleine tractor gemonteerd wordt én een 
machine om zelf pekel aan te maken. Heidi 
Steenbeke: “Het is moeilijk in te schatten hoe­
veel pekel we nodig gaan hebben. Bovendien 
willen we de opbergruimte maximaal 
gebruiken voor onze zoutvoorraad. Daarom 
beslisten we om zelf pekel te maken. Per vat 
kunnen we 850 l aanmaken. Per strooibeurt 
hebben we voor de fi etspaden zo’n 500 tot 
600 l nodig, dus dat volstaat ruimschoots.”

“We zullen ook dit jaar alleen strooien als het 
echt nodig is, zodat we niet te snel door onze 
zoutvoorraad zitten”, zegt Heidi Steenbeke. 
“Vorige winter hebben we dankzij deze manier 
van werken onze toegangswegen naar de 
hulpdiensten en de prioritaire invalswegen 
steeds kunnen vrijwaren. En het is trouwens 
ook een goede zaak voor het milieu.” 

Gedetailleerde weervoorspellingen
Om te bepalen wanneer er gestrooid moet 
worden, doet de Technische Dienst van Eeklo 
sinds twee jaar een beroep op Meteoservices. 
Die dienst bezorgt zeer gedetailleerde lokale 
weervoorspellingen. “De accurate voorspellin­
gen zijn een grote hulp om te beslissen of er 
gestrooid moet worden. Vroeger gebeurde dat 
te veel op het gevoel en werd er regelmatig 
onnodig gestrooid.” 

Ook het aangepaste gladheidsbestrijdingsplan 
met verschillende faseringen moet een zout­
tekort helpen vermijden. “We strooien niet 

Fase 1:•  Toegangswegen naar hulpdiensten, Prioritaire invalswegen, Wegen rond 
scholen en rusthuizen, Wegen met openbaar vervoer, Industrieterrein + aanrijroutes 
scholen.

Fase 2:•  Straten die niet opgenomen zijn in fase 1 worden enkel in uitzonderlijke 
omstandigheden gestrooid. Indien overgegaan wordt op fase 2 spreken we van alle 
wegen fase 1 + alle overige straten en wijken op ons grondgebied. Het uitgangspunt 
is dat deze strooiwerkzaamheden niet ten koste mogen gaan van de begaanbaarheid 
van de wegen die toegang geven aan de hulpdiensten, prioritaire wegen, openbaar 
vervoer, de aanrijroutes en wegen rond scholen, rusthuizen en Industrieterrein.

Code rood:•  Indien er een tekort ontstaat aan strooizout dient Code Rood afgekon­
digd te worden, op dat moment strooien we enkel nog de toegangswegen naar de 
hulpdiensten en de prioritaire invalswegen.

Strooiplan in verschillende fasen

hulpdiensten en de prioritaire invalswegen.

10

eeklogezond & veilig
Eeklo is voorbereid op winter

De stad maakte een gladheidbestrijdingsplan op. Daarin wordt uitge-tekend wat, wanneer en door wie wordt gestrooid, en in welke volg-orde. Overdag gebeurt het strooien door de eigen diensten. ’s Avonds,  ’s nachts en bij hoogdringendheid staat een externe firma klaar.De toegangswegen naar de hulpdiensten (brandweer, politie) en de toegangsroute naar AZ Alma worden prioritair gestrooid. De gewestwegen (N9, N49 Expresweg, N434 Boelare-Blommekens, R43 Ringlaan, N455 Balgerhoeke) worden gestrooid in opdracht van het Vlaamse gewest. De stad komt hierin niet tussen.Na het vrijwaren van de toegang tot de hulpdiensten en het AZ zorgt de Stad voor het strooien van de prioritaire Eeklose wegen: Vrombaut-straat, Zandvleuge, Heilig Grafstraat, Oostveldstraat, Mandeweegs-ken, Korte Moeie, Raverschootstraat, Veldekens, Tieltsesteenweg en Koning Albertstraat. Ook de wegen rond alle basis- en middelbare scholen worden altijd in de eerste fase meegestrooid.

Bij zeer extreme omstandigheden worden ook alle overige straten en wijken op het grondgebied van Eeklo gestrooid. Dit mag echter niet ten koste gaan van de toegankelijkheid van de wegen naar de hulp-diensten, de prioritaire wegen en de wegen rond de scholen. Bij een strooizouttekort (zoals afgelopen winter dreigde) wordt enkel gestrooid op de wegen naar de hulpdiensten.

De fietspaden die door de schoolgaande jeugd worden gebruikt, wor-den behandeld door de groendienst via een kleine tractor: borstelen bij lichte sneeuwval, ruimen bij zware sneeuwval, strooien bij glad-heid. De trottoirs dienen sneeuw- en ijsvrij gemaakt te worden door de bewoners. Bij niet-bewoning moet de eigenaar hiervoor instaan. Stad Eeklo strooit zelf op trottoirs in de buurt van openbare voorzieningen en aan openbare gebouwen.

Het strooien van verbindingsfietspaden, het Wilgenpark en de wijk aan de Polydoor Lippenslaan gebeurt via inschakelen van alternatieve  tewerkstelling.

Aan vijf openbare gebouwen worden binnenkort zoutkisten geplaatst (stadhuis, Zonneheem, ABC-site, sporthal en zwembad). Op die ma-nier is daar altijd een kleine zoutvoorraad aanwezig om de toegang tot de gebouwen sneeuw- en ijsvrij te houden. De verkoop van zakjes zout aan de balie in het Stadskantoor wordt AFgESChAFt. Het betekende extra belasting van de onthaalbediendes en van de maga-zijnier. Er zijn bovendien voldoende handelaars die dit verkopen.

Aandacht voor postbodes en huisvuilophalingZowel de huisvuilophaling als bpost vraagt aan u als burger om de trottoirs voor uw woning sneeuw- en ijsvrij te maken tijdens de winter. Op die manier kan zowel de huisvuilophaling als de postbedeling zo vlot mogelijk verlopen.

> de huisvuilophalers proberen bij glad weer altijd eerst de centrum- straten van de stad te bedienen. De buitenwijken en landelijke  gebieden worden later bediend. Dit kan tot gevolg hebben dat  het normale ophaaluur niet gerespecteerd wordt. Tijdig het afval  buitenplaatsen (zeker in het centrum) is dus aangewezen;> de chauffeur oordeelt of het veilig is een straat in te rijden.  Dit verklaart waarom in sommige straten geen huishoudelijk  afval wordt opgehaald, ook al gebeurt dit in andere straten wel;> indien de afvalstoffen niet zijn opgehaald, neemt u deze terug  binnen want er worden geen inhaalrondes voorzien.  Het ophaalschema ligt dag-in-dag-uit vast en het is niet  evident om extra materiaal in te zetten.

Hou de stille moordenaar buiten Wist u dat er in ons land vorig jaar 1397 slachtoffers van CO-ver-giftiging waren, waarvan 35 het niet overleefden? Het slachtof-fercijfer van koolstofmonoxide doet jaar na jaar duizelen. Daarom ves-tigt de Algemene Directie Veiligheid en Preventie (FOD Binnenlandse Zaken) dit jaar opnieuw de aandacht op deze stille moordenaar. 
De belangrijkste aandachtspunten:
> goede verluchting in kamers waar zich een verwarmingstoestel  of badgeiser bevindt;

> laat jaarlijks je schoorsteen controleren zodat die goed trekt;> installeer goede verwarmingstoestellen die de uitlaatgassen  naar buiten afvoeren;
> laat je verwarmingstoestellen geregeld nakijken door een vakman;> last van duizeligheid, moeheid, hoofdpijn, veel vochtigheid  in de ruimte…? Verlucht dan de ruimte!

➜ info: www.besafe.be > burgers > mijn huis. U kan een brochure   bekomen in het Stadskantoor en in het stadhuis.
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Het stadsbestuur van Eeklo communiceert via de web-
site en de gemeentelijke infokrant over de organisatie 
van haar winterdienst en de strooiroutes. 

Deze pekelinstallatie kocht Eeklo vorig jaar aan voor 
de fi etspaden.

De stad kocht ook vier handstrooiers aan 
om het strooien op pleinen en rond open-
bare gebouwen te vergemakkelijken.
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De Mobiliteitsbrief biedt lokale overheden informatie over hoe een lokaal duurzaam mobiliteitsbeleid uitgewerkt kan worden in samenwerking met andere 
partners en overheden. Alle Vlaamse burgemeesters, schepenen voor mobiliteit en alle geïnteresseerde mobiliteits professionals krijgen een exemplaar. 
Wie een gratis abonnement wenst, kan zich inschrijven via de website: www.mobielvlaanderen.be/overheden (Publicaties - Mobiliteitsbrief)

Meldpunt Hoe schade aan 
gewestwegen melden? 

Nieuw!

Als er iets schort aan de staat van een gewestweg of bij een 
potentieel gevaarlijke verkeerssituatie kunnen gemeentebesturen, 
politiediensten en weggebruikers dat via verschillende kanalen 
melden aan het Agentschap Wegen en Verkeer.

Goed om weten
Studies fi etsongevallen en  ■
infrastructuur

De Vlaamse Stichting Verkeerskunde gaf opdracht 
voor een grootschalig onderzoek naar ongeval-
len met fi etsers in de politiezone Antwerpen. 
Meer dan 8.100 fi etsongevallen uit de periode 
2000-2010 werden geanalyseerd. Informatie 
over de kenmerken van wegen en kruispunten 
werd daarbij gekoppeld aan de ongevallengege-
vens. De resultaten bieden een duidelijk inzicht 
in de problematiek van fi etsongevallen, in dit 
geval in een hoofdzakelijk stedelijke omgeving, 

zoals de Antwerpse agglomeratie. Een tweede 
onderzoek van het Steunpunt MOW - spoor 
Verkeersveiligheid zocht naar verbanden tussen 
fi etsinfrastructuur en ongevallen met fi etsers. De 
resultaten van de twee onderzoeken zijn consul-
teerbaar op www.mobielvlaanderen.be/overhe-
den (thema fi etsers - algemene informatie). 

Week van Mobiliteit 2012 ■
Gemeenten die tijdig op de hoogte willen zijn 
van de campagneplannen voor de Week van 
de Mobiliteit 
2012, kunnen 

zich aanmelden via www.weekvandemobiliteit.be 
(week van de mobiliteit 2012). Registratie houdt 
geen deelnameverplichting in. Wie zich aanmeldt, 
blijf wel als eerste op de hoogte van de mogelijk-
heden om defi nitief in te schrijven, beschikbare 
materialen en begeleiding. 
Meer info bij Ilse Fannes, campagnecoördinator bij 
Komimo: 09 331 59 11 of ilse@komimo.be

Actuele ‘goed om weten’- berichten vindt u op 
www.mobielvlaanderen.be/overheden

Online via het Meldpunt wegen
AWV krijgt via alle allerlei kanalen meldingen 
binnen over schade aan het wegdek. Om 
alle communicatie te stroomlijnen en een 
garantie op antwoord en opvolging van de 
klacht te garanderen, is het aan te raden om 
de schade steeds via de website www.meld-
puntwegen.be te signaleren. Dat geldt ook 
voor gemeentebesturen.

Telefonisch
Bij ernstige schade aan gewestwegen, die 
de verkeersveiligheid in het gedrang brengt, 
nemen gemeentebesturen of politiedien­
sten best ook telefonisch contact op met 
de wachtdienst ( 03 443 63 31) of met het 
betreffende district van het Agentschap 
Wegen en Verkeer. Burgers kunnen hiervoor 
contact opnemen met de politie.

Communicatie naar de burger
Het is nuttig om op de gemeentelijke website 
of in de andere gemeentelijke infokanalen te 
wijzen op het bestaan van de website www.
meldpuntwegen.be. Omdat burgers niet 
altijd het verschil tussen gewest­ en gemeen­
tewegen kunnen onderscheiden, kan op de 
website zowel schade aan gewestwegen als 

aan gemeentewegen gemeld 
worden. De berichten over 
schade aan gemeentewegen 
worden automatisch doorge­
stuurd naar de betreffende 

gemeente. Gemeentebesturen die via e­mail 
of andere kanalen een melding binnenkrijgen 
over schade aan het wegdek op een gewest­
weg, kunnen dit best zelf ingeven op www.
meldpuntwegen.be. 

Wat gebeurt er met de melding? 
Het Agentschap Wegen en Verkeer beschikt 
over een procedure om schade aan gewest­
wegen aan te pakken. Elke binnengelopen 
melding wordt eerst onderzocht door een 
wegentoezichter van het agentschap. Wie 
een melding indient via www.meldpuntwe­
gen.be krijgt gegarandeerd een reactie en 
wordt op de hoogte gehouden van het ver­
loop van de herstelling.

Bij een ernstig veiligheidsprobleem treedt 
AWV onmiddellijk op. Bij schade die geen 
ernstig veiligheidsprobleem betekent, wor­
den herstellingen uitgevoerd via het gewone 
onderhoud van de gewestwegen.
Voor de melding van schade aan fi etspaden 
is er een aparte website: www.meldpunt­
fi etspaden.be

Meer info: www.wegenenverkeer.be/schade. 

Voortaan vindt u op www.mobielvlaan-
deren.be/overheden informatie van de 
Vlaamse overheid die van belang is voor het 
mobiliteitsbeleid van lokale besturen. 
De website wordt via de rechternavigatiebalk 
opgedeeld in vier onderdelen:

Hier wordt basisinformatie gebundeld rond 
verschillende mobiliteitsthema’s (fi etsers, 
motorrijders, schoolbuurt, … ). U vindt er 
onder meer algemene informatie, modeltek­
sten, omzendbrieven, publicaties en praktijk­
voorbeelden over het gekozen thema. 

Achter deze knop wordt alle informatie over 
de modules van het mobiliteitsconvenants 
en het moederconvenant gebundeld. 

Hier vindt u onder meer de vademecums, 
omzendbrieven en richtlijnengidsen terug. 

Deze rubriek biedt een overzicht van contact­
personen bij overheden en administraties, 
overlegorganen, studiebureaus, …

Ook een kijkje nemen? Dat kan rechtsreeks op 
www.mobielvlaanderen.be/overheden , 
of klik op de knop ‘voor lokale overheden’ op 
www.mobielvlaanderen.be  

mobielvlaanderen.be/overheden


